Zasady rozwigzywania konfliktow oraz reagowania na przypadki zagrozenia
lub naruszenia bezpieczenstwa, a takze wszelkie formy dyskryminacji i
przemocy wobec czlonkow kadry prowadzacej ksztalcenie, studentow i
pracownikow zajmujacych sie obstuga administracyjna procesu ksztalcenia
na Wydziale Prawa i Administracji UZ

A SPRAWY STUDENCKIE

Osoby do kontaktu w sprawach studenckich:

1. Opiekun Roku lista opiekunéw na https://wpa.uz.zgora.pl/studenci/opiekun-roku
2. Prodziekan ds. Studenckich WPIA UZ

3. Dziekan WPIA UZ

4. Rektor ds. Studenckich

Student w sytuacji zaistnienia konfliktu: z innym studentem, z pracownikiem badawczo-
dydaktycznym (dydaktycznym), pracownikiem prowadzacym obsluge administracyjng
studentéw, jak rowniez w przypadku spotkania si¢ z przejawami dyskryminacji, przemocy
I innych sytuacji konfliktowych, osobiscie lub za posrednictwem opiekuna roku powinien
poinformowa¢ Prodziekan ds. Studenckich o zaistniatej sytuacji.

Obowiazki opiekuna roku na Wydziale Prawa i Administracji:

1. Pomoc w adaptacji studentow, zwtaszcza I roku do warunkow studiowania na Wydziale
Prawa i Administracji i zapoznawanie ich z zasadami obowigzujacymi na Wydziale w
kontaktach z pracownikami oraz studentami.

2. Biezacy kontakt ze studentami, zwlaszcza I roku studidéw poprzez wyznaczenie
cyklicznych konsultacji w formie dostepnej dla wszystkich studentow.

3. Monitorowanie procesu dydaktycznego pod katem uzasadnionych potrzeb studentow.

4. Wspieranie studentow w kontaktach z nauczycielami akademickimi, wladzami
Wydziatu 1 Instytutu w zakresie rozwigzywania probleméw wynikajacych ze spraw
studenckich 1 procesu ksztalcenia.

5. Przyjmowanie uzasadnionych skarg zglaszanych przez studentow dotyczacych ich
relacji z wykladowcami lub innymi studentami.

6. Pomoc w ustaleniu trybu i sposobu zatatwienia zgloszonej sprawy studenckie;j.

7. Formutowanie doradczej opinii dla Dziekana, Prodziekana ds. Studenckich oraz
Wydzialowej Rady Ksztatcenia w sprawach zwigzanych z procesem dydaktycznym (w
tym dotyczacych regulaminu studiow, organizacji studidw, programu studiow);
bytowych studentow oraz w sprawach indywidualnych na prosbe Dziekana.


https://wpa.uz.zgora.pl/studenci/opiekun-roku

Procedure rozwigzywania sytuacji konfliktowych uruchamia Prodziekan ds.
Studenckich. W przypadku, kiedy nie nastapi rozwiazanie konfliktu, Prodziekan ds.
Studenckich informuje o tym Dziekana.

Wiekszos¢ wnioskéw i skarg trafia w pierwszej kolejnosci do Prodziekana ds.
studenckich, a nastepnie do Dziekana, ktorzy w zakresie ksztalcenia wspolpracuja z

Dyrektorem INP UZ oraz zastepcq Dyrektora ds. ksztalcenia.

Do zadan Prodziekan ds. studenckich nalezy rozstrzyganie w sprawach zwigzanych z

regulaminem studiéw oraz rozpatrywanie innych indywidualnych spraw studentow Wydziatu.

Wptywajace do sekretariatu Wydzialu lub Biura Obstugi Studenta skargi i wnioski studentow
sg rejestrowane 1 przekazywane odpowiedniemu Prodziekanowi i Dziekanowi. Kazde pismo
rozpatrywane jest niezaleznie i traktowane indywidualnie. Je$li skarga dotyczy ktéregos$ z
pracownikow jest ona kierowana do Dyrektora INP UZ oraz Kierownika odpowiedniej Katedry
w celu jej wyjasnienia. Cze$¢ wnioskow jak i skarg Dziekan/ Prodziekan przedstawia na
Wydzialowej Radzie ds. Ksztalcenia. W szczegélnie problematycznych przypadkach
zawiadamiany jest Rektor lub Prorektor ds. studenckich. Studenci informowani sa o
postgpowaniu w sprawie. Nie ma wnioskow ani skarg, ktore nie zostaty przez Wydziat podjete.
W ostatecznym etapem rozstrzygnigcia jest skierowanie sprawy do Rektora celem podjgcia

dziatan dyscyplinujacych lub dyscyplinarnych.

W przypadku braku rozwiazania sytuacji konfliktowych i dyskryminujacych na poziomie
Wydzialu sprawa kierowana jest do Rektora ds. Studenckich.

Student moze poinformowaé o sytuacjach konfliktowych, dyskryminacji, przemocy,
zagrozeniu lub naruszeniu zasad bezpieczenstwa na Wydziale takze w ankiecie ewaluacyjne;.

Student w przypadku podejrzenia wystapienia zachowania dyskryminacyjnego moze
zglosi¢ si¢ bezposrednio do Centrum Dostepnosci, Réwnosci i Wsparcia.

Informacje na temat dziatalnosci Centrum na stronie: https://crdw.uz.zgora.pl/



https://crdw.uz.zgora.pl/

Dodatkowo w ramach uczelni dziala Rzecznik Dyscyplinarny ds. Studenckich
https://studenci.uz.zgora.pl/struktura/dzial-spraw-studenckich/rzecznik-dyscyplinarny-ds-
studentow-i-doktorantow

B. SPRAWY PRACOWNICZE

Nauczyciele akademiccy (pracownicy badawczo-dydaktyczni i dydaktyczni) w sytuacji
zaistnienia  konfliktu ze studentem powinien poinformowaé Prodziekana ds.
Studenckich/Dziekana WPiA UZ. Prodziekan/Dziekan podejmuje dzialania majace na celu
rozwiazanie konfliktu.

Nauczyciele akademiccy w sytuacji zaistnienia konfliktu z innym pracownikiem, studentem,
jak rowniez w przypadku spotkania si¢ z przejawami dyskryminacji, przemocy i innych sytuacji
konfliktowych, powinien poinformowaé bezposredniego przetozonego — Kierownika
Pracowni/Katedry. Kierownik podejmuje dziatania majace na celu rozwigzanie problemu.

W przypadku braku rozwigzania sytuacji konfliktowej na poziomie Katedry/ Pracowni
lub konfliktu z bezposrednim przelozonym dzialania majace na celu rozwigzanie
problemu podejmuje Dyrektor INP UZ.

Pracownik administracyjny w sytuacji zaistnienia konfliktu z innym pracownikiem, studentem,
jak rowniez w przypadku spotkania si¢ z przejawami dyskryminacji, przemocy i innych sytuacji
konfliktowych, powinien poinformowac¢ odpowiednio Dyrektora INP UZ lub Dziekana WPiA
UZ, jako bezposrednich przetozonych, ktorzy podejmujg dziatania majace na celu rozwigzanie
problemu.

Pracownicy w przypadku podejrzenia wystapienia zachowania dyskryminacyjnego moze
zglosic si¢ bezposrednio do Centrum Dostepnosci, ROwnosci i Wsparcia.

Informacje na temat dzialalnosci Centrum na stronie: https://crdw.uz.zgora.pl/

Wszelkie sytuacje zagrozenia bezpieczenstwa powinny zostaé zglaszane przetozonym,
odpowiednio Dziekanowi WPiA UZ w przypadku studentow lub Dyrektorowi INP w
przypadku pracownikow.

Studenci i pracownicy UZ podlegaja obowigzkowemu szkoleniu BHP.

Wigcej informacji na: http://www.adm.uz.zgora.pl/struktura/kanclerz/dzial-bhp/
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